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Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden 

Artikel 1:Toepassing van de algemene voorwaarden: 
Onverminderd de toepasselijkheid van eventuele bijzondere voorwaarden die voorrang hebben op huidige algemene voorwaarden, geschieden alle verkopen, werken, leveringen en 
diensten onder de hierna vermelde voorwaarden. Deze voorwaarden hebben van rechtswege voorrang op de aankoopvoorwaarden van de klant. 

Artikel 2: Offerte en bestelling: 
De gegevens opgenomen in onze brochures en documentatie zijn geheel en al vrijblijvend, zowel wat betreft de opgegeven prijzen als de leveringstermijn van de aangeboden 
goederen en/of diensten. De overeenkomst komt pas tot stand na een offerte die aanvaard werd door de koper. Elke bestelling die vanwege ons niet het voorwerp heeft uitgemaakt 
van een schriftelijke offerte is slechts bindend indien ze door ons schriftelijk werd aanvaard.  
Alle bestellingen langs een tussenpersoon moeten door de verkoper rechtstreeks aan de koper worden bevestigd. 

Artikel 3: Prijzen: 
Onze prijzen worden opgegeven in EURO en zijn steeds exclusief BTW. Elke verhoging van het B.T.W.-tarief of van een andere belasting van welke aard ook tussen de bestelling en 
de levering zal ten laste van de koper vallen. Tenzij anders luidend beding zijn onze prijzen opgegeven voor levering in onze vestiging te Beveren. Indien wij dienen in te staan voor 
vervoer of organisatie van vervoer zullen wij de prijs hiervoor aan de koper factureren. 
Onze prijzen betreffen slechts de verkoop van de in de bijzondere bepalingen omschreven goederen, met uitsluiting van alle andere werken en prestaties, inzonderheid de plaatsing en 
montage. Indien de koper dergelijke prestaties wenst, worden deze afzonderlijk gefactureerd bovenop de in de bijzondere voorwaarden vermelde prijs. 

Artikel 4: Betaling: 
Onze facturen zijn betaalbaar op onze vennootschapszetel, ten laatste binnen de 30 dagen of contant. Indien de factuur niet op de vervaldatum werd betaald, wordt van rechtswege en 
zonder ingebrekestelling een intrest van 12% per maand opeisbaar. Elke niet-betaling van een factuur op de vervaldatum, brengt de eisbaarheid mee van alle andere facturen die op 
dat ogenblik zijn opgesteld lastens dezelfde koper. Indien de factuur op vervaldatum onbetaald blijft, zal bij aangetekende ingebrekestelling de hoofdsom verhoogd worden met een 
forfaitaire schadevergoeding wegens laattijdige betaling van 10%. De verkoper behoudt het recht om nog niet geleverde/niet uitgevoerde bestellingen te annuleren of de uitvoering 
ervan op te schorten zolang de vorige leveringen niet werden betaald. 

Artikel 5: Levering: 
De goederen worden verkocht en ontvangen in onze magazijnen. De goederen verzonden met welk vervoermiddel ook, reizen steeds op risico en verantwoordelijkheid van de koper, 
ook al staan wij met eigen middelen en op eigen kosten in voor de levering. De koper zal de goederen afhalen ten laatste 8 dagen na de kennisgeving dat deze goederen te zijner 
beschikking staan. Bij nalatigheid kunnen opslagkosten worden gefactureerd. 

Artikel 6: Leveringstermijn: 
De opgegeven leveringstermijnen gelden slechts ten indicatieven titel. Het overschrijden van de voorziene leveringstermijn kan onder geen enkele voorwaarde de verbreking van de 
koopovereenkomst met zich meebrengen. Het uitstel of de niet-naleving kan bovendien geen oorzaak zijn voor het ontstaan van een recht tot schadevergoeding in hoofde van de 
koper, behoudens in gevallen van zware fout van onzentwege. 

Artikel 7: Eigendomsvoorbehoud: 
De geleverde goederen blijven eigendom tot de volledige betaling van de prijs en van de bijkomende kosten (zie art. 4) en/of prestaties, zelfs indien de goederen werden gewijzigd of 
werden geïncorporeerd. De koper verbindt er zich toe de goederen niet te verkopen, noch te verpanden, zolang zij eigendom van de verkoper blijven. Ingeval van niet-naleving van dit 
verbod zal een forfaitaire schadevergoeding van 50% van de verkoopprijs door de koper verschuldigd zijn. Worden de koopwaren toch verkocht, dan komt het recht op de daaruit 
resulterende verkoopprijs in de plaats van de geleverde waren. De koper draagt vanaf het tijdstip van de totstandkoming van de overeenkomst het risico van beschadiging, vernieling 
en verdwijning. 

Artikel 8: Aanvaarding: 
De goederen worden geacht aanvaard te zijn door de koper vijf kalenderdagen na de levering, behoudens nauwkeurig omschreven en gedetailleerde klacht die ons bereikt bij 
aangetekend schrijven voor het einde van bovengenoemde termijn. Aanvaarding dekt alle zichtbare gebreken, d.w.z. alle gebreken die de koper op het ogenblik van de levering of 
gedurende de volgende vijf kalenderdagen had kunnen vaststellen door een aandachtige en ernstige controle, en in het bijzonder de gebreken betreffende de functionering en de 
kenmerken van de goederen en/of apparaten. Gebrekkige goederen kunnen slechts worden toegezonden na schriftelijk akkoord van ons en reizen steeds op kosten en risico van de 
koper. Klachten wegens verborgen gebreken dienen per aangetekend en gemotiveerd schrijven geformuleerd te worden met duidelijke vermelding van de gebreken. Partijen komen 
overeen dat de korte termijn waarvan sprake in artikel 1648BW of in andere toepasselijke bepalingen op 3 maanden bepaald wordt vanaf de datum van de aflevering. 

Artikel 9: Waarborg: 
Er worden geen waarborgen gegeven dan enkel die vermeld worden door de verkoper. 

Artikel 10: Ontbinding van de koop: 
De verkoper is gerechtigd de verkoop te ontbinden door eenvoudig aangetekende kennisgeving aan de koper, indien deze één van zijn contractuele verbintenissen niet nakomt, 
inzonderheid indien hij nalaat de goederen af te halen binnen de door artikel 5 voorziene termijn, indien hij meer dan 30 dagen nalaat een factuur te betalen, of indien blijkt dat hij één 
van zijn verplichtingen niet of waarschijnlijk niet zal nakomen, zelfs indien deze verplichting nog niet opeisbaar is. 

Artikel Toepasselijk Recht en bevoegdheidskeuze: 
De overeenkomst wordt uitgevoerd op de maatschappelijke zetel van de verkoper. Het Belgische recht is van toepassing. Alle geschillen behoren uitsluitend tot de bevoegdheid van de 
rechtbanken van het gerechtelijke arrondissement van Dendermonde en/of het Vredegerecht van het 5de kanton te Dendermonde. 
 

 
Conditions générales de vente et de livraison 

Article 1: Application des conditions générales: 
Sous réserve de l’application de conditions particulières ayant priorité sur les présentes conditions générales, tous les travaux, ventes, livraisons et services se déroulent selon les 
conditions mentionnées ci-après. Ces conditions sont prioritaires de plein droit sur les conditions d’achat du client. 

Article 2: Offre et commande: 
Les données reprises dans nos brochures et dans notre documentation demeurent absolument sans engagement, aussi bien quant aux prix indiqués que quant au délai de livraison 
des marchandises et/ou services proposés. Le contrat n’entre en vigueur qu’après acceptation de l’offre par le client. Toute commande n’ayant pas fait l’objet d’une offre écrite de notre 
part n’est ferme que si nous l’avons acceptée par écrit. Toutes les commandes passées par un intermédiaire doivent être confirmées par le vendeur directement à l’acheteur. 

Article 3: Prix: 
Nos prix sont indiqués en EURO et s’entendent toujours TVA. Toute augmentation de la TVA ou de toute autre taxe, de quelque nature que ce soit, intervenant entre la commande et 
la livraison, sera à charge de l’acheteur. Sauf spécification contraire, nos prix s’entendent livraison à notre site de Beveren. Si nous devons nous charger du transport ou de 
l’organisation du transport, le prix en sera facturé à l’acheteur.  
Nos prix ne concernent que la vente des marchandises décrites dans les dispositions particulières, à l’exception de tout autre travail et prestation, en particulier la pose et le montage. 
Si l’acheteur souhaite de telles prestations, elles lui seront facturées séparément, en plus du prix mentionné dans les conditions particulières. 

Article 4: Paiement: 
Nos factures sont payables à notre siège, dans les 30 jours ou comptant. A défaut de paiement à la date d’échéance, un intérêt de 12% par mois est exigible de plein droit et sans 
mise en demeure. Tout défaut de paiement d’une facture à échéance entraîne l’exigibilité du paiement de toutes les autres factures établies au nom de l’acheteur. A défaut de 
paiement à la date d’échéance, l’acheteur sera mis en demeure par courrier recommandé de procéder au paiement de la somme de la facture, majorée d’une indemnité forfaitaire de 
10% pour paiement tardif. Le vendeur se réserve le droit d’annuler les commandes non livrées ou non exécutées, ou d’en suspendre l’exécution tant que les précédentes livraisons 
n’ont pas été payées. 

Article 5: Livraison: 
Les marchandises sont vendues et réceptionnées dans nos entrepôts. Les marchandises envoyées par quelque moyen de transport que ce soit, le sont toujours aux risques et à la 
responsabilité de l’acheteur, même si nous nous chargeons de la livraison avec nos propres moyens et à nos frais. Une fois averti de la disponibilité de ses marchandises, l’acheteur 
les enlèvera dans les 8 jours au plus tard. A défaut, des frais de stockage peuvent être portés en compte. 

Article 6: Délai de livraison: 
Les délais de livraison indiqués sont purement indicatifs. Le dépassement du délai de livraison indiqué ne peut en aucun cas entraîner la rupture du contrat de vente. L’ajournement ou 
le non-respect de ce délai ne peut en aucun cas permettre un droit de demande d’indemnisation dans le chef de l’acheteur, sauf en cas de faute grave de notre part. 

Article 7: Réserve de propriété: 
Les marchandises livrées demeurent notre propriété jusqu’à paiement complet du prix et des frais et/ou des prestations supplémentaires (cfr. article 4), même si les marchandises ont 
été modifiées ou incorporées. L’acheteur s’engage à ne pas vendre ni mettre en gage les marchandises tant qu’elles appartiennent encore au vendeur. En cas de non-respect de cette 
interdiction, une indemnité forfaitaire équivalant à 50% du prix de vente sera due par l’acheteur. Si les marchandises étaient vendues, cela entraîne le droit sur le prix de vente 
résultant de cette vente, en lieu et place des marchandises livrées. Dès la création du contrat, l’acheteur supporte le risqué de dommage, de destruction et de disparition. 

Article 8: Acceptation: 
Les marchandises sont considérées comme acceptées par l’acheteur cinq jours calendrier après la livraison, sauf introduction d’une plainte par écrit et détaillée envoyée par courrier 
recommandé avant l’expiration du délai susmentionné. L’acceptation couvre tous les défauts visibles, ce qui signifie tous les défauts que l’acheteur aurait pu constater lors d’un 
contrôle attentif et sérieux au moment de la livraison ou dans les cinq jours calendrier qui suivent, et en particulier les défauts concernant le fonctionnement et les caractéristiques des 
marchandises et/ou appareils. Les marchandises défectueuses ne peuvent nous être renvoyées qu’après accord écrit de notre part, et toujours aux risques et aux frais de l’acheteur. 
Les plaintes pour vices cachés doivent être formulées par courrier recommandé et motivé, avec mention claire des vices. Les parties conviennent que le délai court dont il est question 
à l’article 1648 du Code Civil ou dans d’autres dispositions applicables est de trois mois à dater de la livraison. 

Article 9: Garantie: 
Nous ne donnons aucune garantie à défaut de celles mentionnées par le vendeur. 

Article 10: Dissolution de la vente: 
Le vendeur a le droit de dissoudre la vente par simple avis recommandé à l’acheteur si ce dernier ne respecte pas l’un de ses engagements contractuels, et plus particulièrement s’il 
néglige d’enlever les marchandises dans le délai prévu par l’article 5, s’il néglige de procéder au paiement d’une facture dans les 30 jours ou s’il s’avère qu’il ne respectera pas ou 
probablement pas l’une de ses obligations, même si cette obligation n’est pas encore exigible. 

Droit applicable et choix des compétences: 
Le contrat est exécuté au siège social du vendeur. Le droit belge est d’application. Tous les litiges relèvent de la compétence exclusive des tribunaux de l’arrondissement judiciaire de 
Dendermonde et/ou de la Justice de Paix du 5ème canton de Dendermonde. 


